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研究動機與目的

藥廠排程常依賴經驗，在人力不足、具資格人
員需跨線共用時，容易造成延誤。本研究針對多
產線與資格限制，導入派工法則、粒子群演算法
(PSO)與蒲公英演算法(DA)，並結合變動鄰域搜尋
法(VNS)強化搜尋能力。透過比較各方法在人力配
置與排程下的表現，提供藥廠在有限人力條件下
提升調度效率、降低延誤風險的參考。

研究方法

本研究聚焦於藥廠的人力與訂單排程協調，強調持證人員在多批次與多產線間的有效調度。由於人力需跨產線
共享，必須確保符合資格，否則將導致部分機台停擺。系統因此在批次排序後，依人力資格矩陣檢查人員可用性，
再行分配，以兼顧生產效率與資源限制。

評估指標
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人力檢查
與訂單指派流程 Step1:確認機台人力需求與可用人員

建立人力資格矩陣，以對應可操作機台的
人員，並確認各機台所需人力是否足夠。

指派訂單時須檢查各線人力占用；如OP7

雖具資格但人力不足，則需待人力釋放後
才能啟動。

Step2:指派訂單指派與人力檢查
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研究結果

結論與未來方向

第一名次數 / 平均排名 / 偏差率(%)◆派工法則結果

◆演算法結果

目標: 最小化總延遲時間(小時)

本研究提出混合式演算法解決多產線與人力資格限制的複雜製藥排程問題。實驗顯示，改良 DA+VNS 能穩定取得最佳
或近似最佳解，偏差率近乎0，整體表現顯著優於 ATC，證實其具備高效且穩健的求解能力。未來可整合兩階段排程與深
度強化學習，以提升在動態環境下的調度效能。
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